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Nasze umowy serwisowe dla Ciebie

Pakiety Opieki Technicznej (CCP) zapewniajg klien-
tom maksymalny zwrot z inwestydji w system
sterowania maszyn. Przy zakupie CCP od Leica
Geosystems natychmiast otrzymujesz dostep do
profesjonalnego wsparcia i serwisu. Sposréd trzech
Pakietow Opieki Technicznej mozesz wybrac pakiet

najlepiej dostosowany do Twoich potrzeb i budzetu.

0Od Basic po Silver, Leica Geosystems ma odpo-
wiedni pakiet dopasowany do potrzeb Twojej firmy.
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myWorld@Leica Geosystems

Portal informacyjny Leica Geosystems oferu-

je swiat informacji na wyciggniecie reki 24/7.
myWorld zapewnia natychmiastowy dostep do
informacji i wiedzy, ktore na biezgco pomagaja
Tobie i Twojemu systemowi do sterowania ma-
szyn utrzymac maksymalng wydajnos¢. myWorld
jest idealnym uzupetnieniem Pakietéw Opieki
Technicznej.
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Leica ConX

Wykorzystaj Leica ConX, aby nawigza¢ pota-
czenie z maszyng i prowadzic¢ zdalne wsparcie
techniczne. Zdalnie monitoruj operacje ste-
rowania maszyn przypisujac zadania i miejsca
pracy, wysytaj dane referencyjne operatorom,
aby unikna¢ kosztownych poprawek i btedow.

Wiecej informacji

Skontaktuj sie z nami
+48 22 350 59 00

Strona internetowa:
www.leica-geosystems.pl
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Stosunki tgczace Leica Geosystems z klientami
mozna okresli¢ jednym stowem: Partnerstwo.

To nasze zobowigzanie wobec Ciebie. Naszym
zadaniem jako Twojego niezawodnego partnera
jest wspieranie Twojej pracy w kazdym jej aspekcie;
zapewniamy szybka i tatwa komunikacje pomiedzy
personelem terenowym a ekspertami, dostarczamy
najbardziej aktualne informacje i oprogramowanie,
chcemy zrozumied i rozwigzywac Twoje problemy,
przewidywac potrzeby oraz zaprojektowac jeszcze
lepsze rozwigzania produktowe. Nasze ustugi
pozwalajg nam zawsze by¢ blisko naszych klientow.
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Korzysci dla klienta

Klienci Leica Geosystems korzystaja z globalnej
sieci wsparcia, ktora obejmuje:

m  Wsparcie telefoniczne

m  Wsparcie przez internet

®  Seminaria

m  Kursy i szkolenia

m  Konsultage

Korzystaj z bezposredniego dostepu do sieci
naszych specjalistéw d/s. pomocy technicznej -
otrzymasz fachowe porady, ktérych potrzebujesz,
aby pracowac pewnie i wydajnie.

Serwis techniczny dla systemoéw sterowania
maszyn - w terenie

Leica Geosystems zapewnia szeroki zakres ustug
oferowanych przez wysoko wykwalifikowanych
technikéw uzywajacych profesjonalnych
narzedzi. Koszty serwisowania i przestojow

W pracy mozna zmniejszy¢ poprzez okresowe
przeglady techniczne, dzieki czemu zawsze
bedziesz pracowac na doskonale utrzymanym
sprzecie. Szeroka oferta ustug obejmuje ustugi
certyfikacyjne, naprawy i rozbudowe produktéw.
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Pakiet opieki technicznej (CCP) to umowy serwisowe
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Wsparcie klienta

Bezposredni dostep telefoniczny i online do naszych specjalistow. Specjalisci beda
wspotpracowac z Tobg w celu rozwigzania wszelkich probleméw, ktére moga poja-
wic sie bez wzgledu na to, czy s3 to pytania operacyjne, problemy z konfiguracja,
czy ogdlne porady.

Aktualizacje oprogramowania

Skorzystaj z najnowszych aktualizacji oprogramowania i nowych funkgji, kto-

re sprawig, ze oprogramowanie Twoich instrumentow bedzie zawsze aktualne,
zwiekszajgc wydajnosc pracy. Aktualizacje oprogramowania mozna pobrac z my-
World lub porozmawiac z lokalnym przedstawicielem Leica Geosystems na temat
dostepnych mozliwosci.

Wsparcie w terenie

Coroczna kontrola terenowa przeprowadzana jest przez doswiadczonych tech-
nikow, przyczynia sie do minimalizacji napraw i przestojow oraz zapewnia nieza-
wodnga prace maszyny. Obejmuje kontrole wizualng i systemowag oraz kontrole
pomiaréw kalibracyjnych. Pracuj dtuzej bez przestojow na bardziej niezawodnych
maszynach.

Wydtuzona gwarancja

Produkty do sterowania maszyn od Leica Geosystems sg standardowo objete
roczng gwarangja. Mozna jg przedtuzy¢ do pieciu lat, korzystajgc w tym czasie
z darmowych kosztow robocizny i czesci zamiennych. Wydtuzona gwarancja za-
pewnia dodatkowe bezpieczenstwo - unikniesz nieprzewidzianych kosztéw.
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Od niemal 200 lat rewolucjonizujemy Swiat pomiarow i
geodezji, Leica Geosystems jest liderem w branzy technologii
pomiarowych i informacyjnych. Tworzymy catosciowe
rozwigzania dla profesjonalistow na catym Swiecie. Firma jest
znana z opracowywania innowacyjnych produktow i rozwigzan.
Profesjonalisci z roznych branz, takich jak geodezja i inzynieria,
budownictwo, bezpieczenstwo i energetyka, ufajg produktom
Leica Geosystems podczas realizacji zadan geoprzestrzennych.
Dzieki doktadnym i precyzyjnym instrumentom, zaawansowanemu
oprogramowaniu i wysokiej jakosci ustugom, Leica Geosystems
kazdego dnia dostarcza wartosc specjalistom ksztattujgcym
przysztos¢ naszego Swiata.

Leica Geosystems nalezy do grupy Hexagon (indeks Nasdaq w
Sztokholmie: HEXA B; hexagon.com), wiodacego, globalnego
dostawcy technologii informacyjnych, ktore zwiekszaja doktadnos¢ i
wydajnosc realizacji zadan geoprzestrzennych i prac w przemysle.

Leica Geosystems Sp. z 0.0. ul. Przasnyska 6b, 01-756 Warszawa Wszystkie prawa zastrzezone.
Drukowano w Polsce - 2019. Leica Geosystems nalezy do grupy Hexagon. 871549pl - 05.19

Systemy
sterowania
maszyn Broszura

@
- when it has to be right @

Geosystems




